
Accesso a BiblioMo e BiblioMoKids con SPID

Linee guida per i bibliotecari e le bibliotecarie del Polo MOD

Introduzione
Il decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, coordinato con la legge di conversione 11 settembre
2020, n. 120, recante: «Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale.»
stabilisce che “entro il 28 febbraio 2021, tutte le amministrazioni sono tenute ad avviare il
passaggio dalle diverse modalità di autenticazione online al Sistema Pubblico di Identità
Digitale – SPID e alla Carta d'Identità Elettronica.” Da tale data le amministrazioni non
potranno più rilasciare o rinnovare le vecchie credenziali. Potranno essere utilizzate le
credenziali rilasciate in precedenza fino alla loro naturale scadenza e non oltre il 30
settembre 2021.”

Dal 21/12/2022, in ottemperanza alla legge, per accedere ai servizi online di BiblioMo gli
utenti delle biblioteche del Polo MOD dovranno utilizzare le credenziali SPID/CIE/CNS.

Le loro credenziali attuali resteranno comunque valide fino alla loro naturale scadenza e/o al
primo accesso con SPID/CIE/CNS.

Potranno continuare a usare le abituali user e password solo se:

 - hanno meno di 18 anni;

 - non hanno cittadinanza italiana e non hanno SPID.

Quando un utente si autentica con le credenziali SPID/CIE/CNS, il sistema verifica se
l’utente è già presente in anagrafica, tramite controllo sul codice fiscale, e in caso
positivo viene riconosciuto.

Nel caso in cui non sia presente in anagrafica un utente con quel Codice Fiscale viene
creato un nuovo utente con i dati provenienti da SPID/CIE/CNS con lo status di
“autoregistrato”.
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Cosa cambia su SebinaNEXT?
In fase di creazione di un nuovo utente, la generazione delle credenziali Sebina
(username e password per l’accesso a BiblioMo/BiblioMoKIds) avviene solo per le
cittadinanze diverse da Italia o se l’utente ha una età inferiore a 18 anni.
Viene inoltre disattivata la funzionalità Reimposta password:

• per gli utenti già presenti in anagrafica con cittadinanza italiana ed età superiore a
18 anni;

• per gli utenti già associati a identità SPID/CIE/CNS.

Ecco come si presenta la sezione Identificativi della scheda anagrafica di un utente
straniero o minorenne:

Ecco invece come si presenta la sezione Identificativi della scheda anagrafica di un utente
italiano maggiorenne:

N.B.: il Polo MOD ha previsto di attivare l’invio e-mail di benvenuto per i nuovi iscritti; nel
caso di utente italiano maggiorenne verrà inviata una e-mail con un testo specifico, nel quale
verrà precisato che  l’accesso ai servizi online potrà avvenire tramite autenticazione SPID.
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Cosa cambia su BiblioMo e BiblioMoKids?

Accesso

Quando l'utente clicca sul pulsante Accedi in alto a destra, si apre questo menu:

Gli utenti dovranno utilizzare le credenziali SPID/CIE/CNS cliccando sul pulsante
corrispondente Entra con SPID/CIE/CNS.

Potranno continuare a usare le abituali user e password (cliccando sul pulsante Entra con
tessera) solo se:

 - hanno meno di 18 anni;

 - non hanno cittadinanza italiana e non hanno SPID.

 

Gli utenti Unimore possono cliccare sul pulsante Entra con account Unimore; qualora un
utente Unimore si autenticasse con SPID, viene eseguita la ricerca sui repository di Ateneo
per Codice Fiscale:

• se l'utente viene trovato si segue il percorso dell'integrazione di Ateneo;

• in caso contrario si torna nel percorso dell'integrazione Federa-Spid (e successiva
associazione a utente esistente o creazione dell'utente).
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Scadenza o cambio password: reindirizzamento a SPID

Per gli utenti che possiedono già credenziali e le utilizzano per accedere a
BiblioMo/BiblioMoKids, nei  casi in cui:

● la password è scaduta o è stata reimpostata o si tratta del primo
accesso;

● l’utente utilizza la funzione Cambio password dal suo spazio
personale;

❖ se l’utente ha cittadinanza italiana ed è maggiorenne viene impedita la modifica della
password e  l’utente viene invitato ad utilizzare SPID;
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❖ Se l’utente non ha cittadinanza italiana o è minorenne il cambio password è
consentito nelle modalità attuali. Viene comunque proposta l’autenticazione con
SPID che potrebbe essere utile in alcuni casi (ad es. se l’utente è italiano, ma non ha la
cittadinanza compilata in Sebina; oppure se l’utente non ha la cittadinanza italiana, ma
ha un permesso di soggiorno e ha ottenuto ugualmente le credenziali SPID), ma senza
obbligo di utilizzarla.

N.B.: in entrambi i casi, se l’autenticazione SPID va a buon fine, viene effettuata
l’associazione dell’identità SPID con l’anagrafica dell’utente già presente in Polo.
Da questo momento in poi  l’utente potrà autenticarsi solo tramite SPID/CIE/CNS.
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E l'autoregistrazione su BiblioMo e BiblioMoKids?

L'autoregistrazione con il form di BiblioMo è consentita solo per cittadini stranieri e minori.
Vi si accede cliccando sul pulsante Entra con la tessera:
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> Se l'utente clicca su Non sei ancora iscritto in biblioteca? viene presentata una nota
informativa per avvisarlo che può accedere direttamente ai servizi con le credenziali
SPID/CIE/CNS (con apposito pulsante) senza procedere all’iscrizione online, a meno che non
sia cittadino straniero senza SPID o di età inferiore a 18.

> Se l’utente procede comunque con la compilazione dei dati richiesti, l’iscrizione e l’invio
delle credenziali vengono effettuati solo se:

• la cittadinanza indicata è diversa da “Italia”;
• oppure se l’utente ha meno di 18 anni.

In caso contrario al momento della conferma della form di registrazione l’utente viene avvisato
che  l’accesso ai servizi dovrà essere effettuato tramite le credenziali SPID/CIE/CNS.

Casi in cui l’utente viene invitato a rivolgersi in biblioteca

Quando un utente si autentica su BiblioMo/BiblioMoKids con le credenziali SPID/CIE/CNS, il
sistema verifica se è già  presente in anagrafica.

Polo Bibliotecario Modenese Corso Canalgrande 103 - 41121 Modena Tel. 059 2032940 |
info@bibliomo.it www.bibliomo.it

7

mailto:info@bibliomo.it
http://www.bibliomo.it


Se il riconoscimento non va a buon fine per casistiche particolari (ad es. in caso di
omonimia in assenza di codice fiscale o in assenza di e-mail), l’utente viene invitato a
recarsi in biblioteca per verificare la sua situazione.

Nel caso in cui per l’utente che si autentica in Federa- SPID/CIE/CNS non venga
individuata una scheda anagrafica in polo con stesso codice fiscale, è stato aggiunto
un ulteriore controllo per  cognome e nome e data di nascita.

Se però:
● viene individuata una sola scheda anagrafica in Polo e nella scheda non è

presente l’e-mail: l’utente viene informato che risulta essere già presente in
anagrafica e deve rivolgersi alla sua biblioteca per comunicare il CF e
eventuali altri dati mancanti;

● se viene individuata più di una scheda anagrafica: l’utente viene informato
che risulta essere già presente in anagrafica e deve rivolgersi alla sua
biblioteca per comunicare il Codice Fiscale e eventuali altri dati mancanti.

In entrambi i casi comparirà questo messaggio:
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Cosa succede se l’utente non è iscritto alle biblioteche del Polo
e accede a BiblioMo con SPID?

Si crea una scheda anagrafica minimale che andrà completata in biblioteca poiché mancante
soprattutto dei dati relativi al documento; questi utenti risulteranno come autoregistrati e nella
scheda anagrafica di SebinaNEXT avranno appunto il “Tipo utente” AUTOREGISTRATO.
Con questa scheda minimale l’utente, anche se non è ancora associato a una biblioteca del
Polo, potrà accedere ai servizi online di BiblioMo (comprese prenotazioni e richieste di
prestito per le biblioteche che hanno attivato il servizio), MA NON a EmiLib. Se l'utente
proverà infatti ad accedere con SPID su EmiLib si presenterà questa schermata:

Per poter accedere a EmiLib l’utente dovrà essere quindi associato a una biblioteca.

Se l’utente autoregistrato con SPID prenota un libro, ma non è associato alla biblioteca in cui
l’ha prenotato, SebinaNEXT vi avviserà che non è iscritto in biblioteca e potrete quindi
completare l’iscrizione e associarlo quando verrà in biblioteca:

N.B.: gli utenti autoregistrati con SPID ricevono una e-mail automatica in cui vengono invitati
a rivolgersi a una biblioteca per completare l'iscrizione e per ottenere l’accesso a EmiLib.
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Funzionalità per controllo dati utente nell'anagrafica di
SebinaNEXT e nel profilo utente di BiblioMo
Per agevolare l’inserimento delle informazioni necessarie al riconoscimento tra le
anagrafiche Sebina e le identità SPID/CIE/CNS, DM Cultura ha realizzato le seguenti
nuove funzionalità:

1) Controllo su SebinaNEXT (per i bibliotecari e le bibliotecarie)
Sulle anagrafiche degli utenti ancora non associati a credenziali SPID si è introdotto un

controllo dei seguenti dati:

-Cittadinanza
-Codice Fiscale (solo se la nazionalità è italiana o non compilata)
-E-mail

Se non compilati, compaiono degli alert (non bloccanti) relativi ai dati mancanti visualizzati
dal bibliotecario in Back Office durante le operazioni di registrazione prestito, rientro,
banco prestiti (se attiva la ricerca utente come canale separato) e in dettaglio utente
(vedi ad esempio le immagini sotto).

a) esempio da anagrafica utenti

b) esempio da registrazione prestito

2) Controllo su BiblioMo (per gli utenti)
Al momento dell'accesso con credenziali su BiblioMo, se manca uno dei dati sopra citati
l'utente viene avvisato e contestualmente ne viene proposto l’inserimento. Si vedano
ad esempio le immagini sotto:

Polo Bibliotecario Modenese Corso Canalgrande 103 - 41121 Modena Tel. 059 2032940 |
info@bibliomo.it www.bibliomo.it

10

mailto:info@bibliomo.it
http://www.bibliomo.it


N.B.: vi ricordiamo che nelle anagrafiche degli utenti è diventata obbligatoria la compilazione
del campo Cittadinanza e del campo Codice Fiscale (solo per utenti con nazionalità italiana)

Per l’accesso a EmiLib con SPID vi rimandiamo alla pagina dedicata nella Wiki dei Polo.
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